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КРАТКАЯ АННОТАЦИЯ
Судебный департамент Абу-Даби запускает сервисное руководство на 2021 год
ЮРИДИЧЕСКОЕ ИЗЛОЖЕНИЕ
Судебный департамент Абу-Даби (ADJD) выпустил обновлённое руководство по
своим услугам на 2021 год. Документ описывает каталог доступных судебных и
административных сервисов, каналы обращения и требования к заявителям.
Практически это удобный ориентир для граждан, компаний и юридических
представителей при взаимодействии с судебной системой эмирата: помогает
выбрать корректный сервис, подготовить документы и использовать электронные
каналы. Юридическим фирмам рекомендуется актуализировать внутренние
инструкции.
Источник: Судебный департамент Абу-Даби (ADJD). Полный текст руководства
недоступен (страница возвращает ошибку доступа); требуется сверка с
оригиналом на официальном сайте ADJD.
ПОЛНЫЙ ТЕКСТ
Судебный департамент Абу-Даби запускает свое руководство по обслуживанию на
2021 год Судебный департамент Абу-Даби (ADJD) объявил о запуске своего
руководства по обслуживанию на 2021 год через систему цифрового портфеля
государственных услуг Абу-Даби. ADJD пояснил, что новое руководство включает в
себя более 343 услуг, в которых альтернативное разрешение споров, судебные
разбирательства и запросы о принудительном исполнении составляют 36% этих
услуг, в то время как 27% касаются нотариальных услуг и 15% относятся к
государственному преследованию. Остальные проценты относятся к другим
судебным и административным услугам. Руководство также иллюстрирует
путешествие ожидаемого пользователя в каждой услуге и объясняет, как
получить доступ к услугам Судебного департамента с помощью цифровых
средств, чтобы побудить пользователей принять цифровую трансформацию в
своих шагах для получения услуг ADJD. В этой связи Его Превосходительство Юсеф
Саид Аль-Абри, заместитель секретаря Судебного департамента Абу-Даби, сказал,
что запуск руководства соответствует видению Его Высочества шейха Мансура бен
Заида Аль Нахайяна, заместителя премьер-министра, министра по делам
президента и президента Судебного департамента Абу-Даби, который стремится к
совершенству, эффективности и предоставлению услуг мирового класса,
анализируя услуги, которые нужны судебным пользователям, и стремясь
развивать их в соответствии с лучшей международной практикой. Запуск
руководства, пояснил г-н Аль-Абри, требует, чтобы информация, предоставляемая
судебным пользователям, постоянно обновлялась, чтобы ознакомить их с
требованиями услуг и, таким образом, с предоставлением этих услуг в кратчайшие
сроки, при минимальных затратах и с конечным результатом высокого качества и
надежности. Он подчеркнул, что ADJD будет постоянно обновлять руководство в
соответствии с развитием рабочего контекста и соответствующих законов и
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циркуляров. Судебный департамент, добавил г-н Аль-Абри, надеется, что новое
руководство будет способствовать пониманию потребностей общества и будет
идти в ногу с его устремлениями с точки зрения предоставляемых судебных и
нотариальных услуг, путем создания центральной базы данных услуг и
непрерывной оценки их в соответствии с конкретными показателями
эффективности и статистикой, тем самым эффективно способствуя достижению
лидерства правительства Абу-Даби в предоставлении государственных услуг в
соответствии с передовой международной практикой.


